
Multiple Gift Cards can be used for one single order until a maximum amount of 200,00 EUR is reached. 
The maximum value of Gift Cards that can be used per calendar month is limited to 5,000 EUR. The 
maximum value of Gift Cards that can be connected to your customer account per calendar month is limited 
to 5,000 EUR. Gift Cards apply to all fashion items excluding e.g. beauty products and electronics. Details 
can be found here https://www.zalando.ee/faq/Vouchers/what-can-i-use-my-gift-card-for.html Cannot be 
exchanged for cash. Cannot be replaced if lost or stolen. If you cancel your order or return your items that 
were ordered with your Gift Card credit, the value will be transferred back to your Zalando account as 
credit. The Zalando Gift Cards are not e-money but an unregulated value credit. This means that neither the 
statutory protection for e-money applies and there is no right to redeem for cash. If you have any questions, 
please refer to the FAQs at www.zalando.ee/faq and you will find the full Ts & Cs at 
https://www.zalando.ee/terms-giftcards REDEMPTION INSTRUCTIONS Log into your account at 
zalando.lt or in the Zalando app. Enter your Gift Card code in the 'My Vouchers' section. The amount will 
be instantly credited to your account. Alternatively, you can enter the Gift Card code directly at the checkout 
stage in the voucher code field. Mitut kinkekaarti saab kasutada ühe tellimuse jaoks, kuni maksimaalne 
summa on 200,00 eurot. Kinkekaartide maksimaalne väärtus kalendrikuus on 5000 eurot. Kliendikontoga 
ühendatud kinkekaartide maksimaalne väärtus kalendrikuus on 5000 eurot. Kinkekaardid kehtivad kõikidele 
moekaupadele, välja arvatud nt ilutooted ja elektroonika. Lisateavet leiate siit 
https://www.zalando.ee/faq/Vouchers/what-can-i-use-my-gift-card-for.html Kinkekaarte ei saa rahaks 
vahetada. Kaotamise või varguse korral ei saa kaarti asendada. Kui tühistate oma tellimuse või tagastate 
kinkekaardi krediidiga tellitud tooted, kantakse summa krediidina tagasi teie Zalando kontole. Zalando 
kinkekaardid ei ole e-raha, vaid reguleerimata väärtusega krediit. See tähendab, et e-raha seadusjärgne kaitse 
ei kehti ja puudub õigus kinkekaarti sularahaks lunastada. Küsimuste korral vaadake palun KKK-d aadressil 
www.zalando.ee/faq ja täielikud tingimused leiate aadressilt https://www.zalando.ee/terms-giftcards 
LUNASTAMISE JUHISED Logige sisse oma kontole aadressil zalando.lt või Zalando rakenduses. 
Sisestage oma kinkekaardi kood jaotisse „Minu kinkekaardid“. Summa kantakse koheselt teie kontole. Teise 
võimalusena võite kinkekaardi koodi sisestada otse kassas kinkekaardi koodi väljale.


