
Termini e condizioni del Buono Regalo I Termini e condizioni del Buono Regalo (“Termini”) sono stipulati 
tra te e GetYourGuide Deutschland GmbH, con sede a Sonnenburger Str. 73, 10437 Berlino, Germania 
(“GetYourGuide”, “we”). Acquistando o utilizzando il Buono Regalo GetYourGuide acconsenti ai vincoli 
espressi da questi Termini. Riscatto del Buono Regalo Puoi utilizzare il Buono Regalo di GetYourGuide per 
prenotare i tour e le attività offerti da una varietà di fornitori sulla piattaforma GetYourGuide. Per utilizzare 
il Buono Regalo di GetYourGuide, visita www.getyourguide.it, scegli un'attività e inserisci il codice del 
voucher elettronico relativo al buono regalo durante la prenotazione. I Buoni Regalo di GetYourGuide non 
sono convertibili in denaro. I Buoni Regalo non sono cumulabili con altre carte regalo o codici 
promozionali. È possibile utilizzare al massimo un (1) Buono Regalo per transazione. Le prenotazioni 
pagate in tutto o in parte con Buoni Regalo non danno diritto a punti fedeltà, cashback, premi, vantaggi 
promozionali o altri benefici derivanti da programmi premio o fedeltà. Valore del Buono Regalo Puoi 
verificare il saldo e la validità del tuo Buono Regalo tramite la pagina del Centro Assistenza sul sito web di 
GetYourGuide: https://www.getyourguide.it/contact#payment-and-refunds_gift-cart-value-and-validity 
Validità Il periodo di validità del Buono Regalo è di tre anni a partire dalla fine dell'anno in cui è stato 
acquistato. Non è possibile estendere il periodo di validità del Buono Regalo. Puoi utilizzare il saldo del 
Buono Regalo prima della data di scadenza. Alla scadenza, l'eventuale saldo inutilizzato andrà perso. Furto 
o smarrimento del Buono Regalo GetYourGuide non è responsabile in caso di furto, smarrimento o utilizzo 
non autorizzato del tuo Buono Regalo, qualora tu o qualcun altro abbiate agito affinché il buono andasse 
perso o venisse rubato. In tali casi, il Buono Regalo non sarà sostituito né rimborsato. Annullamento o 
rimborso Una volta acquistato, il Buono Regalo non può essere annullato o rimborsato. Domande Sei hai 
domande o hai bisogno di assistenza riguardo all'utilizzo o ai termini del tuo Buono Regalo GetYourGuide, 
contatta il nostro centro assistenza clienti tramite le informazioni di contatto presenti sul sito web di 
GetYourGuide.


