
Vienam užsakymui galima panaudoti kelias dovanų korteles, kurių maksimali vertė – 200,00 EUR. 
Didžiausia dovanų kortelių, kurias galima panaudoti per kalendorinį mėnesį, vertė yra ribojama iki 
5 000 EUR. Didžiausia dovanų kortelių, kurias galima susieti su jūsų kliento paskyra per 
kalendorinį mėnesį, vertė yra ribojama iki 5 000 EUR. Dovanų kortelės galioja visoms mados 
prekėms, išskyrus, pvz., grožio produktus ir elektroniką. Daugiau informacijos rasite čia 
https://www.zalando.lt/faq/Vouchers/what-can-i-use-my-gift-card-for.html Negalima iškeisti į 
grynuosius pinigus. Negalima pakeisti, jei kortelė pametama ar pavogta. Jei atšauksite užsakymą 
arba grąžinsite prekes, užsakytas su dovanų kortelės kreditu, vertė bus pervesta atgal į jūsų 
„Zalando“ paskyrą kaip kreditas. „Zalando“ dovanų kortelės nėra elektroniniai pinigai, o 
nereguliuojamos vertės kreditas. Tai reiškia, kad netaikoma nei elektroninių pinigų teisinė 
apsauga, nei teisė keisti dovanų korteles į grynuosius pinigus. Jei turite klausimų, žr. DUK adresu 
www.zalando.lt/faq, o visas sąlygas ir nuostatas galite rasti adresu https://www.zalando.lt/terms-
giftcards NAUDOJIMO INSTRUKCIJOS Prisijunkite prie savo paskyros adresu zalando.lt arba 
„Zalando“ programėlėje. Įveskite dovanų kortelės kodą skiltyje „Mano kuponai“. Suma bus 
nedelsiant įskaityta į jūsų sąskaitą. Arba galite įvesti dovanų kortelės kodą tiesiogiai atsiskaitymo 
metu kupono kodo lauke. Multiple Gift Cards can be used for one single order until a maximum 
amount of 200,00 EUR is reached. The maximum value of Gift Cards that can be used per 
calendar month is limited to 5,000 EUR. The maximum value of Gift Cards that can be connected 
to your customer account per calendar month is limited to 5,000 EUR. Gift Cards apply to all 
fashion items excluding e.g. beauty products and electronics. Details can be found here 
https://www.zalando.lt/faq/Vouchers/what-can-i-use-my-gift-card-for.html Cannot be exchanged for 
cash. Cannot be replaced if lost or stolen. If you cancel your order or return your items that were 
ordered with your Gift Card credit, the value will be transferred back to your Zalando account as 
credit. The Zalando Gift Cards are not e-money but an unregulated value credit. This means that 
neither the statutory protection for e-money applies and there is no right to redeem for cash. If you 
have any questions, please refer to the FAQs at www.zalando.lt/faq and you will find the full Ts & 
Cs at https://www.zalando.lt/terms-giftcards REDEMPTION INSTRUCTIONS Log into your 
account at zalando.lt or in the Zalando app. Enter your Gift Card code in the 'My Vouchers' 
section. The amount will be instantly credited to your account. Alternatively, you can enter the Gift 
Card code directly at the checkout stage in the voucher code field.


