
To use your e-Gift Card, simply visit Palazzo Versace Dubai Hotel, bring along a printed copy or show this 
email to the cashier. 1. This e-Gift Card is redeemable at www.giftanexperience.palazzoversace.ae or 
Palazzo Versace Dubai Hotel. 2. All e-Gift Cards purchased are subject to availability and prior reservations 
are required 3. To redeem Palazzo Versace Staycation e-Gift Card Online, you need to enter the e-gift card 
number (code mentioned at the bottom of the card) on the Promotion Code field and click ‘APPLY’ at the 
checkout. 4. This e-Gift Card cannot be exchanged for cash and cannot be combined with any other ongoing 
offers 5. Full amount of Value needs to redeemed at the time of service. 6. Valid for 12 months from the 
date of issue. 7. This e-Gift Card is not valid over Festive Season (25 Dec - 02 Jan) 8. Valid identification of 
e-Gift Card holder is required on arrival to avail the services. 9. Please note a Tourism Dirham Fee of AED 
20 per bedroom per night is charged at check-out for any staycation e-Gift Cards. 10. Monetary e-Gift Cards 
can be exchanged for goods, services and experiences available at the Hotel. 11. Cannot returned or 
refunded and cannot be replaced if lost, stolen, or damaged. 12. If misplaced Palazzo Versace Dubai and 
MyList cannot block/cancel the card, and will not be responsible for any transactions on lost/stolen card. No 
replacement / compensation / payable for lost or stolen e-Gift card. 13. Should the brand or retailer 
mentioned on the gift card is not operating any more for any reason or is not in partnership with MyList or 
any company affiliated with MyList, MyList reserves the right to exchange the card against a MyList gift 
card or any other gift card for an equivalent value. No cash or points refund is allowed. 14. Receipt and use 
of this e-Gift Card constitute acceptance of MyList and Palazzo Versace Dubai Terms and Conditions. 

 وأ ،يبد يشتاسريف وزالب قدنف ةرايز ىوس كيلع ام ،ةينورتكلإلا ايادهلا ةقاطب مادختسال
 ايادهلا ةقاطب لادبتسا نكمي .1 .بساحملل ينورتكلإلا ديربلا اذه راهظإ وأ ةعوبطم ةخسن راضحإ
 .Palazzo Versace Dubai. 2 قدنف وأ www.giftanexperience.palazzoversace.ae ىلع هذه ةينورتكلإلا

 ةارتشملا ةينورتكلإلا ايادهلا تاقاطب عيمج عضخت .3 .رادصإلا خيرات نم ًارهش 12 ةدمل حلاص
 ةينورتكلإلا ايادهلا ةقاطب دادرتسال .4 .ةبولطم اهنأ ثيح ،ةقبسملا تازوجحلاو رفاوتلا ىدمل
 ايادهلا ةقاطب مقر لاخدإ ىلإ جاتحت ، تنرتنإلا ربع يبد يشتاسريف وزالب قدنف نم
 "قيبطت" ىلع رقنلاو جيورتلا زمر لقح يف (ةقاطبلا لفسأ يف روكذملا زمرلا) ةينورتكلإلا
 يأ عم اهجمد نكمي الو اًدقن هذه ةينورتكلإلا ايادهلا ةقاطب لادبتسا نكمي ال .5 .جورخلا دنع
 ةقاطب .7 .ةمدخلا ميدقت تقو يف ةميقلل لماكلا غلبملا دادرتسا بجي .6 ةيراج ىرخأ ضورع
 ةظحالم ىجري .8 .(رياني 02 - ربمسيد 25) دايعألا مسوم لالخ ةحلاص ريغ هذه ةينورتكلإلا ايادهلا
 ةليللا يف مون ةفرغ لكل اًيتارامإ اًمهرد 20 ةغلابلا ةحايسلا مهرد موسر ليصحت متي هنأ
 ةيراس ةيوه بولطم .9 .ةماقإلاب ةصاخ ةينورتكلإ اياده تاقاطب يأل ةرداغملا ليجست دنع ةدحاولا
 تاقاطب لادبتسا نكمي .10 .تامدخلا نم ةدافتسالل لوصولا دنع ةميسقلا بحاصل لوعفملا
 نكمي ال .11 .قدنفلا يف ةرفوتملا تاربخلاو تامدخلاو علسلاب ةيدقنلا ةينورتكلإلا ايادهلا
 وأ نادقف لاح يف .12 .اهفلت وأ اهتقرس وأ اهنادقف ةلاح يف اهلادبتسا نكمي الو اهدر وأ اهعاجرإ
 ءالخإ عم ،اهئاغلإ /اهرظح تسيل يامو يبد يشتاسريف وزالب قدنف ل نكمي ال ،ةقاطبلا ةقرس
 /ضيوعت /ليدب دجوي ال .ةقورسملا / ةدوقفملا ةقاطبلا ىلع متت ةلماعم يأ نع ةيلوؤسملا
 ليغشت مدع ةلاح يف .13 .ةقورسملا وأ ةدوقفملا ةينورتكلإلا ايادهلا ةقاطبل عفدلا قحتسم
 مل وأ بابسألا نم ببس يأل ايادهلا ةقاطب يف روكذملا ةئزجتلا عئاب وأ ةيراجتلا ةمالعلا
 يف قحلاب تسيل يام ظفتحت ،تسيل يام ل ةعبات ةكرش يأ وأ تسيل يام عم ةكارش يف نكي
 .ةلداعم ةميقب اياده ةقاطب .ىرخأ اياده ةقاطب يأ وأ تسيل يام اياده ةقاطبب ةقاطبلا لادبتسا
 هذه ةينورتكلإلا ايادهلا ةقاطب مادختساو مالتسا دعُي .14 .طاقنلا وأ دوقنلا دادرتساب حمسي ال
.يبد يشتاسريف وزالبو تسيل يام ماكحأو طورشل ًالوبق


