
1. GrabGifts ini hanya berlaku di Indonesia. 2. Pilihan layanan Grab dan Denominasi yang telah Anda pilih 
di awal tidak dapat ditukarkan atau dibatalkan. 3. GrabGifts tidak berlaku untuk potongan Biaya Platform 
atau Biaya Pesanan Kecil (jika ada). 4. GrabGifts dapat digunakan bersamaan dengan promosi, diskon, atau 
voucher lainnya kecuali beberapa voucher yang telah ditentukan tidak bisa bersamaan. 5. GrabGifts harus 
ditukarkan atau digunakan dalam jangka waktu yang ditentukan. 6. Tidak ada perpanjangan jangka waktu 
untuk GrabGifts yang telah Anda tukarkan. 7. Voucher tidak dapat dipindahtangankan, tidak dapat 
dikembalikan, dan tidak dapat ditukar dengan uang tunai/kredit. 8. Setiap nilai GrabGifts yang tidak 
digunakan akan hangus. 9. Grab berhak mengubah dan mengubah syarat dan ketentuan ini kapan saja tanpa 
pemberitahuan sebelumnya. Hanya berlaku di aplikasi Grab versi terbaru. 1. This e-voucher is applicable to 
your selected option in Indonesia only. 2. Vertical type and denomination breakdown for unwrapped e-
vouchers are non-reversible. 3. The e-voucher cannot be applied to the Platform Fee or Small Order Fee (if 
applicable). 4. The e-voucher may be used in conjunction with other promotions, discounts, or e-vouchers 
unless otherwise indicated. 5. The e-voucher must be redeemed within the stipulated period. 6. No extension 
of validity allowed. 7. The e-voucher is non-transferable, non-refundable, and non-exchangeable for 
cash/credit-in-kind. 8. Any unconsumed value shall be forfeited. 9. Grab reserves the right to vary and 
amend these terms and conditions at any time without prior notice. 10. Valid on the latest Grab app version 
only.


