
• Hodnota uvedená na poukaze vám bude odpočítaná z ceny nákupu v internetovom obchode na 
www.alza.sk. • Poukaz nie je vymeniteľný za peniaze. Poukaz nemožno rozmeniť. Hodnotu 
poukazu je možné vyčerpať len jednorazovým nákupom. • Pri tovare, na ktorého nákup bol 
uplatnený darčekový poukaz, vám môže byť (v prípade odstúpenia od kúpnej zmluvy alebo v 
prípade oprávnenej reklamácie) vrátená suma prostredníctvom náhradného darčekového poukazu 
alebo vytvorením adekvátneho kreditu nanákup iného tovaru. • Poukazom je možné uhradiť iba 
nákup v internetovom obchode na stránkach www.alza.sk. • Zakúpením poukazu súhlasíte s 
podmienkami na použitie poukazu. • Nákup tovaru sa riadi platnými Obchodnými podmienkami a 
Reklamačným poriadkom spoločnosti Alza.cz, a. s. • Poukaz nemôže byť nijako nahradený v 
prípade straty.


